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Klassische Medien und ihre künftige Bedeutung für die 
Tourismuswirtschaft

Touristische Kommunikation in Printmedien, Radio und TV im Zeitalter der 
social media und mobile devices

Uta Radakovich
SMG 
TMC Bruneck, 14. Januar 2013

1981 - 2012

· 1981 - Meine Arbeit als 
„Pressereferentin“ 
im Landesverkehrsamt beginnt mit 
weniger als 50 Adressen von 
Zeitungen und Journalisten

· 1982 – Meine erste (von vielen) 
Pressefahrt mit 10 italienischen 
Journalisten 

· bis 1992 – rasante Entwicklung 
und explosionsartige Herausgabe 
von neuen Zeitungen und Anstieg 
der Zahl der Journalisten und 
Freelance
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1981 - 2012

· 1994 – „Unione Sarda“ beginnt mit 
einer ersten online-Version

· 1995 – „Corriere della Sera“, „La 
Stampa“, „L‘Unità“ und „Gazzetta
dello Sport“ (insgesamt ca. 
400.000 Internet-Anschlüsse in 
Italien)

· 1997 – „La Repubblica“ startet mit 
online-Version mit 350.000
Kontakten!

1981 - 2012

· 1997 – sind online: 

31 Tageszeitungen
7 Presseagenturen, 
47 Radio und TV, 
25 Zeitschriften und 
45 webzines

(Osservatorio Italia Media Online)
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1981 - 2012

· 2000 – in der Medienwelt beginnt 
es zu kriseln, rein touristische 
Medien sind noch weniger 
betroffen

· 2001 – SMG beginnt die Suche 
nach neuen Medienpräsenzen: 
touristische Themen verpackt in 
Modestrecken, 
Wirtschaftsreportagen und TV-
Produktionen 

1981 - 2012

SITO VISITATORI 
UNICI MENSILI 

Repubblica.it 4.889.063 

Corriere.it 4.447.955 

Gazzetta.it 2.741.279 

Ilsole24ore.com 1.148.336 

Quotidiano.net 767.635 

· 2005 – Zwischenbilanz 
der großen Zeitungen 
mit Internet-Präsenz:
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1981 - 2012

· bis 2010 – die Medienwelt 
verändert sich – auch touristische 
Zeitungen schließen (Tuttoturismo, 
GenteViaggi, Montebianco uvm.) –
Journalisten/Freelance werden 
entlassen

· 2010 - Blogger und digital PR sind 
die neuen Schlagwörter:
von „Pressereferentin“ zu 
„Medienreferentin“

2012

Dati e tariffe
pubblicitarie
März 2012

· Ein 
schwarzes
Jahr für 
italienische 
Medien
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2012

Dati e tariffe
pubblicitarie
Juni 2012

2012

Dati e tariffe
pubblicitarie
September 2012
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2012

· Focus Extra, Geo, Jack 
und 5 andere 
Zeitungen ab sofort 
geschlossen

(Corriere della Sera, 6. Oktober 2012)

2012

Es bleiben 
trotzdem noch 
genug Medien 
übrig…

114 Tageszeitungen
68 lokale Zeitschriften
639 Zeitschriften 

7 TV-Sendeanstalten
70 Digital-TV-Stationen
200 Satelliten-Stationen

17 Radio-
Sendeanstalten
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2013

· geschlossen!
neueste Opfer: · nur mehr alle 3-4 Monate!

Klassische Medien –
offline, online, on air und „social“

Auflage 
Print: 148.000 – Online: 1.306.055
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offline, online, on air und „social“

2012 – online

offline, online, on air und „social“

2012 – facebook
· von 161 Zeitungen und Zeitschriften haben nur 

63% eine Facebook-Seite mit:

900.000 fan - La Repubblica
750.000 fan - Fatto Quotidiano
670.000 fan - Corriere della Sera

(La Stampa Italiana su Facebook – Blogmeter, Aprile 2012)
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offline, online, on air und „social“

· touristisch relevante offline Medien in 
Italien: Dove

PartiamoPanorama Travel

Meridiani
Meridiani Montagne

Touring

Suite Benessere

Turismo all‘aria aperta

Turismo d‘Affari

Traveller

Viaggi del Gusto

Viaggi in benessere

offline, online, on air und „social“

· alternative offline Medien in Italien (nach 
Kategorien):

· nationale und regionale Tageszeitungen  (La Repubblica, 
QN,

Messaggero, Il Gazzettino, Il Giornale, Milano Finanza, Il Secolo XIX 
usw.)

· Ambiente-Natura-Giardinaggio (Airone, Geo, National 
Geographic, 
Oasis, Giardinaggio, Verde facile usw.)

· Arredamento (AD, Brava Casa, Casa Facile, Casa Naturale, 
Casamica, 

Case & Country, Ville&Casali, Vero Casa usw.)

· Familiari/Femminili (Chi, Gente, Famiglia Cristiana, Oggi, 
Panorama, 
S tt V D d D R bbli I D C lit
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offline, online, on air und „social“

· alternative offline Medien in Italien (nach 
Kategorien):

· Economia (Class, Espansione, Il Mondo, Largo Consumo usw.)

· Maschili (For Men Magazine, Max, Style Magazine, Men‘s Health
usw.)

· Moda (Vogue, Gentleman, Sposabella, Moderedaktionen Femminili
usw.)

· Salute/Fitness-Benessere (Come Stai, Insieme, Donna & 
Mamma, 

Ok Salute, Più Sani Più Belli, Starbene usw.)

· Sport (Alp, Cavallo Magazine, Golf Style, Rivista del Trekking, Sci, 

offline, online, on air und „social“

· on air in Italien (außer Radio!):

· Rai TG 1 und 2 (und verschiedene Rubriken: Eat Parade,
Costume & Società, Si Viaggiare) , Geo & Geo, 
Alle Falde del Kilimangiaro, GT Ragazzi

· Mediaset  TG 5, Melaverde, Italia1

· La7 Sapori e piaceri

· Sky Leonardo TV, Alice TV, Marcopolo TV

· Class TV  Class CNBC, Life
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Touristische Medien in Zukunft Leser und Medien

· Leseverhalten und Informationslust:

* der Reisende 

-> längere Berichte

In Viaggio (Nov. 2012)
142 Seiten -
14 Reportagen (6-10 Seiten)
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Leser und Medien

* der Tourist 

-> Angebote

www.scigratis.it

Leser und Medien

Papier > pc > tablet

Sammler-Syndrom und Nachlesen

Informationsinstrument und Verlinkung

Neue Lesbarkeit und Lesemix
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Leser und Medien

· Überlebenschance nur für „Kombi-News“!

Umfassende Informationen in Artikel mit Fotos, Videos und 
o-Tönen samt Links zu Maps, Angeboten, Tipps und 
aktuellen Informationen, alles abspeicherbar und 
jederzeit abrufbar auf Tablet oder mobile device
für unterwegs… 

oder… 
www.youtube.com/watch?v=5G5xaUxaQ4I

„Medienbüro“ – was tun?
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„Medienbüro“ – was tun?

Herausforderungen der Zukunft:

· Fragmentierung der Medien
viele Kanäle (on- und offline, on air) 
mit unterschiedlichen Anforderungen und Bearbeitungszeiten

· Informationsqualität
genau, markt- und medienbezogen, glaubwürdig, überprüft und 
überprüfbar
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Herausforderungen der Zukunft

· professionelle Betreuung
schnell, pünktlich, zeitgerecht, „herzlich“ und konstruktiv

· Themen/Storify
tailormade (medienbezogen abgestimmt), Hintergrundinformationen

· PR-Events
Thematische Events für spezifische Medien (on- und offline, on air)

· Recherchen
Eigenrecherchen für bessere Kommunikation, Einzelbetreuungen

Herausforderungen der Zukunft

· Präsenz offline – online - social
Selbst Teil der Kommunikation werden

· Moderne Storyteller
Eigene Erlebnisse werden Kommunikationsmittel

· Inhalte attraktiv und umfassend
360° Information: 
z.B. von Skipiste zur Skiausrüstung


