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Wintertourismus bei unseren 
Nachbarn im Osten 

- Was kommt da auf uns zu -  
(aus der Sicht des Skigebietsplaner) 
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„Tourismus - Rekord dank Osteuropa … 

…das stärkste Wachstum gibt es bei Gästen 
aus Osteuropa“ 

Die Presse, 13.02.2014 
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Wohin will welcher Gast im Winter  ??? 
 

• Wollen die Gäste aus „Zentraleuropa“ in die Alpen? 

• Wollen die Gäste aus „Zentraleuropa“ in den Osten ? 

• Wollen die Gäste aus den Osten in den Osten? 

• Wollen die Gäste aus den Osten in die Alpen? 

• Und wohin wollen die Gäste aus „Nordeuropa“ ? 
 

 Kriterien für Destinationsentscheidung 
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Quelle: Jens Wehde, FIT FOR FUN 
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Anzahl der Skigebiete 

 im Osten: 
 

• Slowakei:   83  

• Tschechei: 237 

• Ungarn:   30 

• Bulgarien:   21 

• Rumänien:   90 

 

 

Vergleich: 
 

• Deutschland: 545
  

• Österreich: 412 

• Südtirol:   45 

     Quelle skiressort.de 

•  Unter 10% der Gebiete im Osten haben Pistenlängen über 10km, 
 kaum Skigebiete über 60km Pisten (Bansko: 75km)  
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Poiana Brasov, Rumänien 
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Kayseri - Erciyes, Türkei 
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•   Tageskartenpeise bei Skigebieten mit größeren Pistenlängen 
 im Osten auch nicht billig 
•   Investitionskosten überall gleich hoch, Personalkosten im 
 Osten niedriger 

 

Tageskartenpreise: 
 

• Spindlermühle: 27€  (26km) 

• Poiana Brasov:  31€  (20km)  

• Jasna:  35€  (45km) 

• Bansko:  28€  (75km) 

 

 

Vergleich: 
 

• Flachau: 45 € (115km)
  

• Ischgl: 44 € (163km)
  

• Gröden: 48 € (175km)
  

• Bolsterlang:  33€ (20km) 

     Quelle skiressort.de 
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„Standard“ der Skigebiete 
 

In den letzten 20 Jahren haben die Alpenländer einen 

„Standard für Skigebiete“ entwickelt: 

               Qualität der 

       Bahnen und Pisten 

 Sonstiges Wintersportangebot 

    gute Gastronomie,  Hotels,  

         Erlebnis- Spaß-Faktor 

 

Ein  komplettes,  

funktionierendes   

Angebot 
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Standard bei Bahnen: 

• Keine (kurze) Wartezeiten 

• Rasch (kuppelbare Systeme) 

• Bequem (weiche Polsterung, Heizung) 

--- oft überbewertet --- 
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Standard bei Pisten & Beschneiung & Wintersport 

• Viele Pisten-km 

• Breite Pisten 

• Gut präpariert 

• Über die ganze Saison schneesicher (Schneeanlagen 
mit mehreren MW Leistung, bis zu 1000l/s) 

• Alternative Wintersportarten (Rodeln, Schnee- 

 Schuhwander, Eislaufen) 
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Moderne Pisten  
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       Qualitätsbeschneiung aller  Pisten  
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2
. 

Q
u

al
it

ät
ss

ta
n

d
ar

d
 



Folie 16 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

 

Standard bei Hotel & Gastronomie 

• „Wohlfühlatmosphäre“ 

• Gute Unterkünfte 

• Gutes Service 

• Gute Gastronomie  

• Originelle Gastronomie (Skihütten) 

• Sonstiges (Aprés Ski, Shopping, etc.) 
• Hotels ohne erkennbare Baumängel  
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Standard bei Umwelt & Sommer 
 

• Keine Erosionsschäden 

• Pisten ober der Waldgrenze nicht als Pisten 
erkennbar 

• Mehrfachnutzung Speicherteiche 
(Landschaftsteiche, baden, etc.) 

• Sommer - Erlebniswelten 

 

2
. 

Q
u

al
it

ät
ss

ta
n

d
ar

d
 



Folie 18 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH Seite 18 

2
. 

Q
u

al
it

ät
ss

ta
n

d
ar

d
 



Folie 19 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH Seite 19 

2
. 

Q
u

al
it

ät
ss

ta
n

d
ar

d
 



Folie 20 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

Artificial lake Resterhöhe, BAG Kitzbühel, BJ 2005 (Salzburg) 

 

Seite 20 
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Artificial lake Jochstube, Bergbahn Scheffau (Tirol), 2008 
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Artificial lake Usterkar, BAG Kitzbühel, 2009 

 

 

Seite 22 

2
. 

Q
u

al
it

ät
ss

ta
n

d
ar

d
 



Folie 23 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

Artificial  & swimming lake „Ahornsee“, Söll (Tirol),  2011/12 

 

 

Seite 23 
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Summer – attraction „Hexenwasser“ - Söll 

 

 

Seite 24 
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Die  „MARKE“  
 

Alle wollen in die Skigebiete, die für das Skifahren 
eine Marke sind (Kitzbühel, Sella Ronda, Arlberg, 
St.Moritz,…), wobei natürlich auch TIROL oder die 
SKIWELT AMADE Marken sind 
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Quelle: statista 

Anzahl der Wintersportler 

55 Mio. in Europa 
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 Skiers Days Europa, weltweit 

Türkei; 0,7 

Südamerika; 1,2 

Australien/NS; 4,5 

Korea; 5,1 

Kanada; 18,2 

Japan; 35,5 

USA; 57,1 
Europa; 213,5 
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Quelle: webmark 

Anteile ausländischer Besucher 
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Quelle: webmark 

Nächtigungen nach Märkten (Österreich) 
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Kriterien für Destinationsentscheidung: 
      (Umfrage von ca. 5400 Skigästen aus Österreich und Deutschland) 

• Schipisten 74% 

• Schneeverhältnisse 73% 

• Größe des Skigebietes 65% 

• Gute Erfahrung 63% 

• Geringe Wartezeit 53% 

• Preis der Liftkarte 27% 

 
Quelle: WKO, 2010 
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Wohin will welcher Gast im Winter  ??? 
 

• Wollen die Gäste aus „Zentraleuropa“ in die Alpen? 

 Ja, fast ausschließlich 

• Wollen die Gäste aus „Zentraleuropa“ in den Osten ? 

 wenn die Anreise nicht zu weit ist (Pauschalangebot) 

 wenn das „Gesamtangebot“ passt:  gute Qualität – aber 
billiger  

 Entdecker, Neugierige (Bansko) 

• Gilt speziell auch für Nordeuropäer (Flugzeuganreise!) 

5
. 

C
o

n
cl

u
si

o
 



Folie 32 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

 

Wohin will welcher Gast im Winter  ??? 
 

• Wollen die Gäste aus den Osten in den Osten? 

 Der Osten ist Wintersportbegeistert 

 Skifahren / Snowboarden lernen 

 Tages- 2-Tagesarrangements 

• Wollen die Gäste aus den Osten in die Alpen? 

 In der „Marken“-Region Skifahren ! 

 Wochenarrangement 

 

5
. 

C
o

n
cl

u
si

o
 



Folie 33 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

 

Skigebiete im Osten 
 

• Die Nachbarn im Osten lieben den Schnee und den 
Wintersport 

• Die Jugend lernt in ihren Kleinskigebieten Skifahren 
(„Bürgermeisterlifte“) 

• Viel Nachholbedarf bei vielen Skigebieten im Osten, 
um unseren Qualitätsstandard zu erreichen 

• Gute Skigebiete & Hotels (bei selben Standards) 
sind im Osten nicht viel billiger als bei uns 
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Zukünftig werden unsere Nachbarn im 
Osten in guten Skigebieten in Ihrer 
Heimat Skifahren od. Snowboarden 
lernen  –  und längere Skiurlaube 
trotzdem in den Alpen (Österreich, 
Südtirol) machen ! 

5
. 

C
o

n
cl

u
si

o
 



Folie 35 DI Christian Klenkhart 

Wintertourismus im Osten 
Was kommt da auf uns zu  

  Bruneck 20140224 Klenkhart & Partner Consulting ZT GmbH 

 

Willkommen Skifahrer aus dem Osten ! 
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