BRAUCHT ES IM
TOURISMUS NEUE
BEHERBERGUNGSFORMEN?
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Tourism Management Club
Wirtschaftsfakultat der Freien Universitat Bozen
Gastvortag von Herrn Erich Falkensteiner/Aufsichtsratvorsitzender
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DIE GRUNDE WARUM
ES SO IST!

FALKENSTEINER MICHAELER TQURISM GROUP

14.03.2016




1. Der Nachbar macht auch nichts!
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2. Kein Budget fur Forschung und Innovation!
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3. Im eigenen Betrieb gefangen!

We are
too busy
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4. Niemand beschaftigt sich mit den
Kundenbedurfnissen
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5. Keine Lobby!
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6. Wenn geforscht wird, beschaftigt sich
diese meist mit der Gegenwart...

Future |/

NEXT EXIT A | l
. {
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7. ....und wenn nicht, fokussiert sich die
Forschung auf wenige grol3e Firmen, die
es sich leisten kdnnen!
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»,Geh nicht immer auf dem

vorgezeichneten Weg, der nur

dahin fuhrt, wo andere bereits
gegangen sind.”

-Alexander Graham Bell
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Homogene Nachfrage trifft homogenes Angebot
Tourismus in den 1960ern

4% TRAVEL AGENCY |
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Homogenes Angebot und heterogene Nachfrage
Tourismus in den 1990ern
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Statische Branche bei stark fragmentierter Nachfrage
Tourismus heute

[FER| ==
S

1 4 - O 3 - 2 O l 6 FAFI.KMIl&LEH!O!MSM GROUP



ALUNA ist personalisierter, naturlicher und leistbarer Urlaub

Das Aluna Resorts Konzept

_|_

Individualitat
Nachhaltigkeit
Leistbarkeit

Aluna Resorts
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Modulares Konzept ermdglicht individuellen Urlaub _
Individualitat . REQNA.

i
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Modulares
Konzept

Holiday
Configurator

Personalisierter
Urlaub
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Umweltfreundlicher Urlaub erfullt Gastewlinsche
Nachhaltigkeit
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Leistbarer Urlaub fur viele Brieftaschen C

\
Leistbarkeit EONEN
Basis-Urlaub: Luxus-Urlaub:
nur Apartment Apartment & Services
e
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ALUNA Konzept bertcksichtigt Mega Trends

Kunden Analyse

&y Tourismus- atur ist neuer

ankinfte “Luxus 24/7 fragmentierte
+3.3% p.a. Nachhaltiger (1) Vernetzung & Nachfrage

3 Mivil. st Urlaub Erreichbarkeit Flexibilitit &
Touristers bis @‘12: 31% @Information- breites Angebot
2030 '13: 40% Sharing wichtig

# Reisende ou+
[(+)steigt um 25%
bis 2020

Downaging &

(¥) Veranderungen in
Familienstrukture
n

«Wechselnde *Verschiedene &
Urlaubsmotive individuelle Winsche

-Erfahrenere Reisende «Hohere Anspriiche *Volle Flexibilitat

Quellen: eurostat, UNWTO, statista, Istat, ontit, bmwfw

«Personalisierter Urlaub
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ALUNA Paradu Tuscany Resort — Unser Pilotprojekt

Status Quo: Resort in Toskana, Italien

» Standort: Resort in Toskana, Italien
» 36 Hektar mit 800m Strand

* Heute: 190 Holz-Chalets (376
Apartments mit 1,132 Betten)

« Zukunft: 400 Holz-Chalets (ca. 700
Apartments with 2,500 beds)

- Solar-Anlage & eigene Quellen

« Endgliltige Fertigstellung: 2017
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