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(Based on Hall, 2013, as cited in Hall, Gossling, Scott, 2017, p. 28)
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TOURISMUS IN SUDTIROL

Ankiinfte und Ubernachtungen in allen Beherbergungsbetrieben, Siidtirol (2001-2021)
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SUDTIROL GOES GREEN
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DIE BEOBACHTUNGSSTELLE FUR NACHHALTIGEN TOURISMUS IN SUDTIROL (STOST)

STOST = Sustainable Tourism Observatory of South Tyrol

INSTO = International Network of Sustainable Tourism Observatories —
gegriindet von der UNWTO im Jahr 2004

Zielsetzung:

e theoretischen Beitrag zur Konzeptualisierung und Messung von nachhaltigem Tourismus leisten

* lokale DMO und Landesregierung bei der Entwicklung von Richtlinien, Strategien, Planen und
Managementprozessen fir nachhaltigen Tourismus unterstiitzen (,,evidence-based policy-making®)

Hauptaktivitaten:

* systematisches, zeitnahes und regelmaRiges Monitoring der touristischen Leistung und Auswirkung mit
der hochstmaoglichen Datengranularitat (13 Issue Areas, 3 Dimensionen, 31 Indikatoren)

e Berichterstattung: jahrlicher Bericht + Website (sustainabletourism.eurac.edu)

* Vernetzung: jahrliche Stakeholder-Treffen, Think Tanks, bilaterale Treffen mit Datenlieferanten, Austausch
mit internationalen Beobachtungsstellen, Vortrage auf Konferenzen, Unterstitzung lokaler Projekte

= UNWTO!STO
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STOST - ISSUE AREAS
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STOST - GOVERNANCE

Stakeholder Worki ng Grou p Ensure participatory decision making, ensure constant, regular and timety monitoring,

consult all monitoring results before publication, discuss progress and problems, etc.
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EIN BLICK ZURUCK: STAKEHOLDERMEETINGS UND BERICHTE
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Vorstudie

Erster Bericht Zweiter Bericht
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Dritter Bericht e R
(2021)
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EIN BLICK ZURUCK: DATEN UND INDIKATOREN
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Establishing the South Tyrol
Sustainable Tourism Observatory

Preliminary Study Report

Ot yeesion - une 2008

Vorstudie Erster Bericht (2019)

26 Qualitative 29 Indikatoren in

Interviews fur die 9 global
Bestimmung der relevanten + 3
wichtigsten lokalspezifischen
Nachhaltigkeitsthemen Themenbereiche

auf lokaler Ebene
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Zweiter Bericht (2020)

29 Indikatoren in 9 global
relevanten + 4
lokalspezifischen
Themenbereichen (Kultur)

The Sustainable Tourism Observatory
of South Tyrol (STOST)

Annual Progress Report - 2021 edition

3 Umfragen zu Covid-19

Dritter Bericht (2021)
Integration der SDG-Ziele
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DER DRITTE BERICHT

Im dritten STOST-Bericht...
 ..wurden die Effekte der Covid-19 Pandemie ganzheitlich betrachtet

e ..wurden die 29 Indikatoren des ersten INSTO-Berichtes aktualisiert und zum
Teil ersetzt (z.B. in der IA ,,Flachennutzung und Landschaftsvielfalt”)

e ...wurden zwei zusatzlichen Indikatoren im Bereich Kultur erganzt

e ..wurden Boxen zu unterschiedlichen Subthematiken eingebaut, die Ergebnis
der Kooperation mit anderen Eurac-Instituten oder anderen Partnern sind
(z.B. in der IA Biodiversitat)

e ..wurden die Ergebnisse der fiinf Umfragen der Beobachtungsstelle
(2020/2021) vorgestellt (drei zu den Auswirkungen von Covid-19 auf den
Tourismus, eine zum Thema Kultur, eine zum Thema Naturschutz)
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DER DRITTE BERICHT: AUSGANGSLAGE

Touristische Ankiinfte in allen Beherbergungsbetrieben nach Jahr und Monat
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DER DRITTE BERICHT: AUSWIRKUNGEN DER PANDEMIE (2020)

Covid-19 und
nachhaltiger Tourismus

eurac research



eurac = NSTOIEE=
research

DER DRITTE BERICHT: VERTIEFUNGEN

* Box 1: Offentliche Gesundheit & Tourismus

* Box 2: Initiative fur eine nachhaltige Tourismusentwicklung Sudtiroler
Destinationen (IDM Siidtirol)

* Box 3: Flachenverbrauch und Zersiedelung durch Beherbergungsbetriebe
in Sudtirol (Institut fiir Regionalentwicklung, Eurac Research)

* Box 4: Die Auswirkungen einiger Outdoor-Freizeitaktivitaten auf die alpine
Biodiversitat: ein DenkanstolR (Institut fiir Regionalentwicklung, Eurac Research)

* Box 5: Kulturelle Nachhaltigkeit und kulturelles Erbe
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WEBSITE

sustainabletourism.eurac.edu
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Annual Progress Report 2021
The Sustainable Tourism Observatory of South Tyrol
(STOST)

Authors: Michael de Rachewiltz, Andreas Dibiasi,
Filippo Favilli, Linda Ghirardello, Daria Habicher,
Peter Laner, Andrea Omizzolo, Anna Scuttari,
Alessio Tomelleri, Thomas Trienbacher, Maximilian
Walder, Sarah Watschinger, Felix Windegger
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WEBSITE

sustainabletourism.eurac.edu

Sustainable Tourism
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EIN BLICK ZURUCK: PUBLIKATIONEN UND VORTRAGE

Wissenschaftliche Publikationen

e Scuttari, A.; Ferraretto, V.; Stawinoga, A.E.; Walder, M. (2021). Tourist and Viral
Mobilities Intertwined: Clustering COVID-19-Driven Travel Behaviour of Rural
Tourists in South Tyrol, Italy. Sustainability, 2021, 13.

Beitrage in transferorientierten Publikationen

e UNWTO- & G20-Publikation: ,,Monitoring health for a responsible restart of
tourism”

FAO-Publikation zum International Mountain Day: ,, Case study on the impacts of
Covid-19 on tourism in South Tyrol, Italy”

Vortrage auf UNWTO-Meetings und internationalen Konferenzen

RECOMMENDATIONS:

* INSTO-Webinar zum Thema ,Climate Action” L ™ FORTHE G,
. NWTO.(.FRANSITIONTO A

* “Restarting Tourism & Hospitality Industries Post-Covid” organisiert von den TOURISM ECONOMY

Doveloped by UNWTO and the G20 tourism working group

Universitaten Northampton (UK) und Johannesburg (Stidafrika) e T
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EIN BLIC UCK:
K ZURUCK: UNTERSTUTZUNG LOKALER PROJEKTE
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* Mehrals 30 Ho
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yrol Dolomites slow living) : Hotel Lebensraum Sudtirol
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Eurac Rese ierten Projek
arch u - jekten von -
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ive fUr eine nachhaltige Tourismusentwicklun e
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Sudtiroler Destinati
estinationen (IDM Sudtirol)
Messbare Fortschritte.

Der Tourismus Nachhaltigkeitsindex dientalsB
und als Grundlage furdie Produktentwicklung.

asis fiir konkrete Schritte in Richtung Nachhaltigkeit

pas -solautet die Visian und im weiteren Sinne das Zied fiar Sisdtirol. Auf diesemWeg gt es, dia einzelnen
en Index esarbeitet, der auf weltweit anerkannten Kriterien basiert. Mindestens el

erden in Zukunft folgen.

sudtirol, der begehrteste nachhaltige Lebensraum Euro
Gebiete auf das Thema Nachhaltigheit auszurichten. DM siidtiral hat dafiir ein

Sudtiroler Destinationen solien innerhalb 20212 essiorte Destinationen W

ertifiziert sein. Weiter® bereits inter
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IDM — DIE ROLLE DER LOKALEN DMO IN SUDTIROL
INITIATIVE FUR EINE NACHHALTIGE TOURISMUSENTWICKLUNG SUDTIROLER DESTINATIONEN

Basierend auf den Kriterien des Global Sustainable Tourism Council (GSTC) und
unter Einbeziehung verschiedener Stakeholder wurden SDG-basierte Kriterien
und Indikatoren definiert, die eine Messung der Nachhaltigkeit des Tourismus
in Stdtirol ermoglichen
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Internationale
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Global Sustainable Tourism Council
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Nachhaltigkeitsstandards

far Sudtirol

Quelle: IDM, 2022
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IDM — DIE ROLLE DER LOKALEN DMO In SUDTIROL

INITIATIVE FUR EINE NACHHALTIGE TOURISMUSENTWICKLUNG SUDTIROLER DESTINATIONEN

Nachhaltigkeit im Tourismussektor messbar
machen

Nachhaltigkeitsstandards
far Stdtirol

Systematische Steuerung der nachhaltigen
Entwicklung des Sidtiroler Tourismus

Unterstlitzung der Stidtiroler Destinationen
auf dem Weg zu einem nachhaltigeren
Tourismus
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Sustainability Index

Focus Areas &
Projects

Sustainability Program

Source: IDM, 2022
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AUSBLICK

Der Demingkreis und die Integration der Beobachtungsstelle in die Tourismuswirtschaft
und Tourismuspolitik:

0000 Mitbestimmung der

Prioritaten

Act

Beobachtung der  euwac  snso
Fortschritte
dAV4%
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